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 LES FAITS MARQUANTS DE L’ANNEE 

1. QUALITE 

L’ISA est toujours qualifié I.S.Q.O.P.Q.F. (Qualification des Services 
Intellectuels & Office Professionnel de Qualification des organismes de 
Formation). C’est un label de reconnaissance indispensable dans le monde de la 
formation. Mais l’ambition de l’ISA reste d’accéder à la certification QUALIOPI dès 
2020. 

Au sein du CRED, fin du projet de thèse financé auprès des deux organismes 
conventionnés Ecole doctorale ABIES & Institut Paul Bocuse. Les travaux de 
recherche menés par  Adriana GALINANES, qui ont débuté le 1er février 2016, se 
sont achevés le 30 juin 2019, et ont fait l’objuet d’une soutenance le 4 juillet 
2019. Le sujet était : 

« Effets du contexte sur l’appréciation et les choix des consommateurs. Etude 
des variations liées aux conditions de préparation des aliments ». 

2. MOUVEMENTS DU PERSONNEL 

Aucun évènement partuclier à signaler sur cet exercice. 

3. COMMUNICATION 

Comme chaque année, parution et diffusion par routage du catalogue 2020 de 
formation ISA, à 12.500 exemplaires. 

4. LES INVESTISSEMENTS 

Peu d’investissements ont été réalisés : 

   Immobilier : 

- Petit aménagement électrique en salle Félix 
- Petit aménagement de plomberie dans les WC PMR au sein des locaux 

loués à PREPASUP 

 Informatique : 

- Instalation de bornes relais WI-FI 

5. LA TRESORERIE 

Baisse de nos disponibilités bancaires de 80 k€ environ, compte tenu du 
remboursement de nos emprunts à hauteur de 130 k€ environ sur l’année. 
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 LES CHIFFRES CLES 

 
1. Evolution du nombre de participants aux formations INTER ISA 

depuis 2015 
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Commentaire : Le nombre de participants en formation Inter en Sécurité des 

Aliments a augmenté de 24 participants en 2019 (+43%) faisant 
suite à une baisse en 2018. Le nombre de formations réalisées a 
augmenté (+2 sessions) et le taux de remplissage est revenu à 6,1 
participants par session contre 5 en 2018.  

Les chiffres sont en progression par rapport aux années précédentes.  
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Commentaire : Le nombre d’inscrits est resté stable cette année (251 en 2018 et 

en 2019) alors que le nombre de formations réalisées a augmenté 
(3 formations soit 10%). Le taux de remplissage des formations a 
légèrement baissé à 8,4 stagiaires/session contre 9,3 en 2018. 
L’activité inter-entreprises en Nutrition s’est maintenue à un haut 
niveau pour la 3ème année consécutive.  
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2. Evolution des recettes associées aux formations INTER ISA depuis 
2015 
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Commentaire : L’activité inter-entreprises en Nutrition s’est maintenue en 2019 et 
celle de Sécurité des Aliments a progressé de +48%. La hausse 
globale de l’activité inter-entreprises est de +4% ce qui confirme 
pour la 3ème année le maintien de l’activité inter-entreprises à son 
meilleur niveau, et représente 48% de l’activité totale de l’ISA 
contre 52% en 2018. 
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3. Evolution des recettes associées aux formations INTRA ISA depuis 
2015 

 
 

 
 
 
Commentaire : L’activité intra-entreprise/conseil a nettement progressé en 2019 

grâce au projet du Repas à l’hôpital qui a représenté 30% des 
recettes de cette activité.  
Sur les autres thématiques, l’activité en sécurité des aliments a 
baissé de 13%, et celle de Nutrition de 25%. Hors repas à l’hôpital, 
l’activité intra/conseil a baissé de 15%.  
Sur l’ensemble des activités, la hausse est cependant de 23%. 
L’activité intra-entreprise/conseil représente 52% de l’activité totale 
de l’ISA contre 48% en 2018. 
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 LES AUTRES ACTIVITES 

 
1. E Learning 
 
L’activité e-elearning à proprement parlé est quasi inexistante car le digital 
intègre directement les autres dispositifs de formation et n’est plus dissocié de 
l’inter ou de l’intra.  
 
2. Les Audits & Etudes 
 
L’activité de conseil a été très soutenue, compte tenu de la mission confiée par 
notre partenaire RESTAU’CO dans le cadre du projet « Repas à l’Hôpital ». 

 

 LES INSTANCES ASSOCIATIVES 

 
Principales dates 
 
 
Assemblée Générale Ordinaire ................................   8 Janvier 2019 

 ..........................................................................      26 Juin 2019 

Conseil d'Administration ........................................      13 Mai 2019 

 ..........................................................................      12 Novembre 2019 

Conseil Scientifique ...............................................      8 Avril 2019 

 ..........................................................................      12 Novembre 2019 

Bureau du Conseil d'Administration .........................      5 Février 2019 

 ..........................................................................      13 Mai 2019 

 ..........................................................................      16 Septembre 2019 

 ..........................................................................      12 Novembre 2019 
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 INVESTISSEMENT « IMMOBILIER »  

Il convient de comptabiliser quelques divers petits travaux au sein de nos 
locaux (PREPASUP & SSHA)  

Budget : 2.500 €HT 
Durée d’amortissement : 10 - 20 ans 

 INVESTISSEMENT « INFORMATIQUE » 

 Report 2018 : Achat de deux PC portable avec les licences Office  

 Renouvellement des écrans avec l’achat d’écrans tactiles de 
nouvelle génération  

 Renouvellements et installations de stations adaptées sur les 
postes de travail  

 Achat de capacité mémoire supplémentaire pour le serveur central  

Budget : 8.500 €HT 
Durée d’amortissement : 3 ans 

 

Ces investissements seront réalisés intégralement sur fonds 
propres 

 


