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LES FAITS MARQUANTS DE L'ANNEE

1. QUALITE

L'ISA est toujours qualifié¢ I.S.Q.0.P.Q.F. (Qualification des Services
Intellectuels & Office Professionnel de Qualification des organismes de
Formation). C’est un label de reconnaissance indispensable dans le monde de la
formation.

Au sein du CRED, poursuite du projet de thése financé aupres des deux
organismes conventionnés Ecole doctorale ABIES & Institut Paul Bocuse. Les
travaux de recherche menés par Adriana GALINANES, qui ont débuté le 1°r
février 2016, portent sur :

« Effets du contexte sur l'appréciation et les choix des consommateurs. Etude
des variations liées aux conditions de préparation des aliments ».

2. MOUVEMENTS DU PERSONNEL
Aucun évenement partuclier a signaler sur cet exercice.
3. COMMUNICATION

Comme chaque année, parution et diffusion par routage du catalogue 2018 de
formation ISA, a 12.000 exemplaires.

4. LES INVESTISSEMENTS
D’importants investissements ont été réalisés :

> Immobilier :

- Aménagement des locaux avec la refonte complete des deux salles de
formations

- Remise en état de I'auditorium au sein des locaux loués a PREPASUP

- Mise au norme du SSI

» Informatique :

- Achat de 2 PC Portables pour le personnel SSHA
- Achat d’un firewall pour protéger notre réseau des « ransom ware »

5. LA TRESORERIE

Baisse de nos disponibilités bancaires de 200 k€ environ, compte tenu du
remboursement de nos emprunts a hauteur de 120 k€ environ, du financement
de nos investissements sur fonds propres a hauteur de 35 k€, et du besoin en
CAF a hauteur de 45 k€.
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¢ LES CHIFFRES CLES

1. Evolution du nombre de participants aux formations INTER ISA
depuis 2014

Evolution du nombre de participants
Formations Inter Sécurité des Aliments
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20
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Années

Commentaire : Le nombre de participants en formation Inter en Sécurité des
Aliments a baissé de 7 participants en 2018 (-11%) faisant suite a
une forte hausse en 2017. Le nombre de formations réalisées a
augmenté (+3 sessions) faisant chuter le taux de remplissage a 5
participants par session contre 7,8 en 2017.

Les chiffres restent cependant satisfaisants par rapport aux années précédentes.
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Evolution du nombre de participants
Formations Inter Nutrition
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Commentaire : Le nombre d’inscrits est resté stable cette année (251 pour 258 en
2017) alors que le nombre de formations réalisées a baissé (5
formations soit — 15%). Le taux de remplissage des formations a
augmenté a 9,3 stagiaires/session contre 8,1 en 2017. L'activité
inter-entreprises en Nutrition s’est maintenue a un haut niveau en
2018.
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2. Evolution des recettes associées aux formations INTER ISA depuis

2014
Evolution des recettes
Formations Inter ISA O Nutrition B Sécurité des Aliments
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Commentaire : L'activité inter-entreprises en Nutrition s’est maintenue a +0,5% et
celle de Sécurité des Aliments a chuté de -7%. La hausse globale de
I'activité inter-entreprises est de +1% qui conforte la tres forte
progression en 2017. L'activité inter-entreprises a maintenu son
meilleur niveau et représente 52% de l'activité totale de I'ISA
contre 58% en 2017.
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3. Evolution des recettes associées aux formations INTRA ISA depuis

2014
Evolution des recettes
Formations Intra ISA O Nutrition B Sécurité des Aliments
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Commentaire : L'activité formation intra-entreprise maintient son bon niveau de

2017 en sécurité des aliments et progresse tres fortement en

Nutrition (+106%). Sur |I'ensemble de ses activités, la hausse est

de 29% intra-entreprise.

L’activité intra-entreprise représente 48% de |'activité totale de I'ISA contre 41% en
2017.
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¢ LES AUTRES ACTIVITES

1. E Learning

Quelques dossiers sont en cours de gestion, mais |'activité reste toujours faible
dans ce domaine, parce que les formations integrent désormais la digitalisation.

2. Les Audits & Etudes

L'activité de conseil continue a étre particulierement soutenue, et reste encore
cette année, sur une bonne progression.

¢ LES INSTANCES ASSOCIATIVES

Principales dates

Assemblée Générale Ordinaire.........cocvvevvieenennnnnnes 23 Janvier 2018
.......................................................................... 6 Juin 2018

Conseil d'Administration ..........ccooviiiiiiiie 18 Avril 2018
.......................................................................... 14 Novembre 2018
Conseil Scientifique .....ccvviiiii 4 Juin 2018
.......................................................................... 14 Novembre 2018
Bureau du Conseil d'Administration ............c...cvveuens 23 Janvier 2018
.......................................................................... 25 Septembre 2018

.......................................................................... 14 Novembre 2018
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¢ INVESTISSEMENT <« IMMOBILIER »

Il convient de poursuivre certains aménagements ou mises aux normes
des installations propres a la sécurité des locaux. Cela consiste en :

Q Fin de la réfection complete de I'armoire électrique principale
(PREPASUP)

O Remise en état de la C.T.A. (Centrale de traitement d’air -
PREPASUP)

Budget : 22.000 €HT
Durée d’amortissement : 10 - 20 ans

¢ INVESTISSEMENT « INFORMATIQUE »

Achat de deux PC portable avec mise en conformité des licences Office
pour le personnel SSHA

Budget : 3.000 €HT
Durée d’amortissement : 2 - 3 ans

Ces investissements seront réalisés intégralement sur fonds
propres
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